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ECATIO

ELEKTRONIK YEDEK PARGCA KATALOGU

Bu dokiman ECATI10 kullanicilarina program tanitimi
amaclyla HAKBIM BiLGI ISLEM SAN. VE TIC. A.S. tarafindan
hazirlanmistir. Daha fazla bilgiicin iletisime gecebilirsiniz.

Bu doklimanda yer alan yazilar ve gorseller 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu cercevesinde tum mali ve manevi haklari saklidir.
S6z konusu icerikler eser sahiplerinin izni olmadan kopyalanamaz,

cogaltilamaz, dagitilamaz, islenemez, degistirilemez ve yazili ve
gorsel mecralarda izinsiz yayinlanamaz.

hakbim
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ANA FONKSIYONLAR

SASE NUMARASI ILE ARAMA
GENEL KATALOGLAR
GENEL ARAMA

YARDIM TALEPLERIM

PAZARYERI

hakbim



SASE NO. ILE ARAMA

Sase numarasi ile bir arama baslatin:

Katalogu aktiflestirmek icin Uretim numarasinin son sekiz
hanesiyle bir arama baslatin. Arama yapilacak hane sayisi Uretim
tarihine gore degisiklik gosterebilir.

Genel Arama

Pazar Yeri Profilim

Genel Kataloglar Yardim Taleplerim
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Nasil Kullanihir?

Sase numarasl ile arama yapmak icin
ekrandaki arama kutusuna(8) sase
numarasinin son sekiz hanesini girmeniz

gerekmektedir.

Sase numarastile yaptiginizaramanin
devaminda ise oncelikle katalog grup
listesinden (23) bir grup secmeniz
gerekmektedir.

Seciminizi yaptiktan sonra alt gruplardan
ilerleyerek goruntulemek istediginiz parcay!
secin. Yaptiginiz secimiiceren grup resimleri
ekranin sagindaki Grup Resimlerinde (24)
listelenecektir.

Grup resimlerinden se¢cmis oldugunuz
gorselde bulunan parcaya ait bilgiler, ekranin
altindaki alanda (31) bulunur.

Burada, ekranin solunda bulunan gorsel
Uzerindeki parca numaralarina tiklayarak sag
tarafta bulunan listede (32) parga numarasina
ait bilgileri goruntuleyebilirsiniz.




SASE NO. ILE ARAMA

Proje fonksiyonlarinin navigasyonu.

Genel Kataloglar Genel Arama Yardim Taleplerim Pazar Yeri Profilim Giivenli Cikig E c A T? ﬂ
-
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Aklif Resimi Yazdir (PDF)

Genel Kataloglari gérdntilemek igin
tiklaym.

Genel Arama yapmak icin tiklayin.

Yardim Taleplerinizi gordntulemek
icin tiklayin.

Pazaryeri ekranini gorinttlemekicin
tiklayin..

Profil ekranina gecis yapilir.

Butona tiklayarak kullanici ¢ikisl
yapllr.

Arama yapilmak istenen aracin Uretim
serinumarasli bu alana yazilir.

Arama alani(8) doldurulduktan sonra
bu butona basilarak arama baslatilir.

Onceki aramalari gérintilemekicin
tiklaym.

Arama yapilan aracin buttn ozelliklerini
gordntulemek icin tiklayin.

Bu alan arama yapildiktan sonra aktif hale
gelecektir.

BILGILENDIRME
Sase numaraslyla daha once arama yaptiginiz bir aracin bilgilerine tekrar erismek

icin “Son Aramalar”(10) butonunu da kullanabilirsiniz.

Aktif aracin parca listesi gorantulenir.

Aktif arac katalogu icerisinde parca
aramasi ekranina gidilir.

hakbim
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Yardim talebi olusturmak icin yardim
ekranina gidilir.
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SASE NO. iLE ARAMA D | sevimsiseseavanno i
m Aktif resim yazdirilmasi igin PDF
formatinda yeni sekmede acillir.
Genel Kataloglar Genel Arama Yardim Taleplerim Pazar Yeri Profilim Givenli Cikis Ec AT ' i
hakbim - e NERATESBYZKLRETDS G @ Siparis dosyalari ekranina gidilir.
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' metene Arama yapll d
e yapilan aracin adi.
@ Arama yapilan aracin model kodu.
@ Arama yapilan aracin Uretim tarihi
e @) mvsymen ) DD e seatvor D) a o rama yapilan aracin 0zel bilgi alani.
(51 (32
" AT @ Arama yapilan aracin grup listesi.
128 o2 P Iy KLIPS, SASE ENSTELASYON
— 068 1T e 563 = ai 2.70
o2 Sz | . : ke Sick b 1654 @ Grup Listesinden (23) secilen grubun
SN e | katalog grup resimleri.
L] 180 .W:I;M? 1854
s MF : 8 .;:: @ Parca bilgilerine erismek icin grup
resmine tiklayin.
%E;\': .-DGT : 1 270
o ITTTTATS4001 . e L . .
oz1 HH @ Secilen resmin numarasi.
Yoni Parpa Nurmarmian
s . @ Secilen resmin katalog numarasi.
@ Aktif resimden bir 6nceki resmi
BiLGILENDIRME gordntulemek icin tiklayin.
Aktif Resim alaninda(31) secim yapilan resim Gzerinde numaralariyla kullaniciya : , ,
. . , , : Toplam resim sayisi ve aktif resmin sirasi.
gOsteririlir. Numaralara tiklayarak Katalog Parca Listesinden (32) numaraya ait
parca bilgilerine erisim saglanir. @ Aktif resimden bir sonraki resmi
goruntulemek icin tiklaym.

hakbim




SASE NO. ILE ARAMA
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Numaralariyla parca gorseli.

Secilen parcaya bilgiler.

Aktif siparis dosyasinin adi.

Siparis dosyasini secmek veya olusturmak
icin tiklayin.

Aktif siparis dosyasina secilen parcayi
eklemek icin tiklayn.

Yeni siparis dosyasinin adini yazin.

Siparis dosyasi olusturma islemini
tamamlamak icin tiklayin.

Dosyalarin adi.

Dosyalarin olusturulma tarihi.

Gondermis oldugunuz talep icerisindeki ek
dosyalar.
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BILGILENDIRME

Sase numarasl aramasini tamamladiktan sonra eger arama sonucunuz basariliysa
Parca listeleri, katalogda parca ara, yardim talebi olustur, cevrimici destek, aktif
resmiyazdir, siparis islemleriniiceren alt mend (12) aktif hale gelir.

Secili dosya silinir.
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Secilen siparis dosyasinin adi.




GENEL KATALOGLAR

Tum kataloglari géruntuleyin:
Genel katalogda sectiginiz ara¢ gruplarinin katalog listelerinde,
uretim tarihinden itibaren tum parcalara erisim saglayin.

ECATIO GENELKATALOGLAR

Nasil Kullanilhir?

ECAT10'a basarih bir sekilde giris yaptiktan
sonra menuden "Genel Kataloglar"i segin.

Acilan pencerede Uyeliginiz bulunan markaya
gore degisiklik gosterecek sekilde ana gruplar
listelenir.

Seciminizi yapip ilerleyerek alt grup
icerisinden tekrar segim yapin.

Ekranin saginda listelenen kataloglari
gorintlilemek icin yaninda bulunan butona (&)
tiklayin.

Buton (&), Anasayfa'da sectiginiz katalogu
aktiflestirecektir.

Genel katalogun icerisindeki ana
gruplarin bulundugu alan.
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ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Genel Kataloglar" icerisinde bulunan
kataloglandirma sistemi, distributor firma araclarina gore degisiklik gosterebilir.

Sec¢im yapilan ana grubun gosterildigi
alan.

Bu butona tiklayarak secim yaptiginiz ana
grubun listesine (A) geri dénebilirsiniz.

hakbim

Secim yaptiginiz ana grubunicerdigi alt
grup listesi.




GENEL KATALOGLAR

ECATI0 GENELKATALOGLAR

Butona tiklayarak secim yaptigimiz alt
grubun listesine (B) geri donebilirsiniz.

Secilen alt grubunicerdigi arac
kataloglarinin listesi.

(2 D

Bu butona tiklayarak arac katalogunu
garuntuleyebilirsiniz.
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GENEL ARAMA

Tum katalog icerisinde arama baslatin:
TUum katalog icerisinde kelime veya ara¢ kodu ile arama yaparak,
araclara ait tum bilgilere hizli bir sekilde ulasin.

ECATIO GENELSISTEMDE PARCA ARAMA o n

Aranacak Metin o
Bul Istos: Sox

¢l Parga Ozellikled Parganin Bulundufju Kataloglar

ECATI0  GENELSISTEMDE PARGA ARAMA G B

acalk Matin
MOTOR [ Q|

Bulunan Parga Listes Sl Parca Ozellikler Parganin Bulundugu Kataloglar

028151220051 0
WVATA, MOTOR BRAKET

028151280051
CIVATA, MOTOR BRAKETI

028161020051
CIVATA, MOTOR TAKOZU

028161030051

CIVATA, MOTOR AYAGI

028751035051

CIVATA, MOTOR

Nasil Kullanihir?

Acilan pencerede arama alanina(1)
rakam/kelime aramasi yapabilirsiniz. Arama
metninizi girdikten sonra ara butonuna(2)
basin. Bulunan parca listesinden seciminizi
yapin(3), secili parca 6zellikleri orta kolonda
(5) listelenecektir. Bulundugu kataloglari
goruntulemek igin ekranin saginda bulunan
listeden (6) seciminizi yapin.

Acilan yeni pencerede resmin Gzerindeki
alanda parca numarasini(8)

goruntaleyebilirsiniz.

Arama yapmak istediginiz kelimeyi
yazacaginiz alan.

Butona tiklayarak arama isleminizi
gerceklestirebilirsiniz(Gorsel B). Arama
Alani(1) bos birakilirsa sistem
calismayacaktir.

UYARI!
DistribGtor firmaya ait farkli bir arac kodu sistemi var ise (VIN No. haricinde bir

aracg kodu)"Genel Arama" fonksiyonunun kullaniimasi gerekmektedir.

hakbim

Arama yaptiginiz kelimeyiiceren
parcalarin listesi.




GENEL ARAMA

ECATIO  GENELSISTEMDE PARGA ARAMA

Aranacak Metin

MOTOR

GB

Parca Ozellikleri(5) ve Bulundugu
Kataloglar(6) alanlarini aktiflestirin.

Cift tiklayarak secim yaptiginiz htcre
elemaninin tum ozelliklerini gorebilirsiniz.

Aktif olan parcanin bulundugu katalog
listesi.

Cift tiklayarak parcanin katalog resmini
ve numarasini goéruntdleyin.

Bulunan Parca Listesi Secill Panga OzoSkdari Parganin Bulundugdu Kataloglar
377780558001 377780559001 89934026001
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377780621001 assas408TaDt
BRAKET, SILECEK MOTORU
359954080001
384306639001 MR £5 8 TON ABS SHORT
MOTOR BAKIM KAPAGI KOMPLESI M.aLAlGg Mo
359954068001
384306639101 Katalog Pacga W
MOTOR BAKIM KAPAGI KOMPLESI FERINA0GR00T -
v »
A i } k3 E
ECAT10  PARCA KATALOG RESMi B e

Parga Numaras: 0

ATTTEO555001

903
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Secilen parca katalog numarasi.

Secilen parca katalog resmi.




YARDIM TALEPLERIM

Parcalari isaretleyin ve yardim isteyin:

Resim Uzerinde isaretleme yapin ve mesajinizi olusturun.

Dilerseniz talebinize dosya ilistirin ve talebinizi iletin.

ECATIO  YARDIM TALEPLERI
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Nasil Kullanilhir?

Yardim mesajlarinizi goruntulemek icin “Tdm
Mesajlar (1) secin. Tim mesajlari filtrelemek
icin “Cevaplanan Mesajlar (2)', “Bekleyen
Mesajlar (3)' ve "Okunan Mesajlar (4)

kullanabilirsiniz.

Cevap mesajinizi Cevap (24) alaninda,
tarafinizailetilen ek dosyalari butona(25)
tiklayarak goruntuleyebilirsiniz.

Gondermis oldugunuz tim yardim
taleplerinin listesi.

Yanitlanmis yardim taleplerinizin listesi.

Henuz yetkililer tarafindan aciimamis
yardim taleplerinizin listesi.

Yetkili tarafindan gorunttlenmis
yardim taleplerinizin listesi.

Yardim talebinizin durumunu gdsteren
hicre.

Yardim talebinizi génderdiginiz tarihi
gosteren hucre.

Yardim Talebi olusturdugunuz arag sase
numarasini gosteren hucre.

Yardim Talebi olusturdugunuz arac
bilgisini gosteren hicre.
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YARDIM TALEPLERIM

Yardim Talebinizin cevaplandigi tarih.

ECATIO  YARDIM TALEPLERI

1
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Kategorisini secmis oldugunuz
Yardim Taleplerinizin listelendigi alan.

Olusturdugunuz Yardim Talebinin
numarasl.

Yardim Talebinizi olusturdugunuz
tarih.

Yardim Talebinizin yetkili personel
tarafindan yanitlandirildigi tarih.

Yardim Talebinizi yanitlayan yetkili
personelin adi.

Yardim Talebinizi yanitlayan yetkili
personelin e-posta adresi.

Yardim Talebi olusturdugunuz aracin
dretim numarasi.

Yardim Talebi olusturdugunuz aracin
bilgileri.

Yardim Talebi olusturdugunuz aracin
bulundugu katalogun kodu.

Yardim Talebi olustururken Gzerinde
isaretleme yaptiginiz resmin numarasi.

Uzerinde isaretleme yaptiginiz resmin
bulundugu resim grubunun adi.

Yardim Talebi olustururken Gzerinde
isaretlediginiz bolgelerin numaralari.

UYARI!
ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Yardim Taleplerim" Gyesi oldugunuz

distribttor firma tarafindan desteklenmiyor olabilir.

Gondermis oldugunuz talep icerisindeki
yazili mesaj alani.

Gondermis oldugunuz talep igerisindeki ek
dosyalar.

hakbim

Arac hakkinda yetkili personel tarafindan
verilen yanit alanidir.
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Yardim Taleplerinize verilen cevaplar
icerisindeki ek dosyalar.




PAZARYERI

Nasil Kullanihir?

Parcalar igin iletisime gegin: Arama alanina (1) rakam/kelime aramasi
Sistem igerisinde parca icin firma arayin. Firmanin bilgilerine yapabilirsiniz. Arama metninizi girdikten sonra
erisin ve teklif almak icin iletisime gecin. ara(2)butonuna basin.
ECAT10  PAZARYERI PARCA ARAMA n Bulunan parca listesinden (3) seciminizi yapin,
o secili parca Ozellikleri orta kolonda (5)

Aranacak Metin
ARAMA KELIMESINI GIRINIZ o @
s

Buluman Parga Listesi a_ sagili Parga Ozellikher

listelenecektir.

Bulundugu firmalari gérintdlemek igin
ekranin saginda bulunan listeden (6) seciminizi

yapin.

Parca hakkinda detayli bilgi almak icin firmaile
iletisime gegebilirsiniz.

Arama yapacaginiz alan.

Butona tiklayarak arama isleminizi
gerceklestirebilirsiniz(Gorsel B).

Arama sonucu bulunan parcalarin listesi.
UYARI!

ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Pazaryeri" Gyesi oldugunuz distributor
firma tarafindan desteklenmiyor olabilir.

hakbim
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PAZA RYE R I Arama sonucu bulunan parga hicresi.

Listedenistenilen hicreye cift tiklayarak

"Secili Parca Ozellikleri"(5) ve "Parcanin

ey ann“mmhé“mm “ 0 u Bulundugu Firmalar"(6) alanlari aktif hale
getirilir.

Aranmcak Metin

MOTOR [ a |

Secli Parga Ozallikler Parganin Bulundugu Firmalar

Bulunan Parga Listesi
028151220051 Listeden secim yapilan parca

CIVATA, MOTOR BRAKETI

Ozelliklerinin gérdntdlendigi alan.

028151280051
CIVATA, MOTOR BRAKETI

Secim yapilan parcanin bulundugu firma
A TR T2 listesi.

028161030051
CIVATA, MOTOR AYAGI

028751035051

CIVATA, MOTOR

Asanacak Metir

ECATIO  PAZRRYER| PARCA ARAMA e n
MOTOR ﬂ

Bulunan Parga Lstesi Secill Parga Opallikleri : Pargann Bulundugu Finmalar
Q o
028151220051 028151220051 Haktim Bilg lhem Sanayi ve Ticaret A3
CIVATA, MOTOR BRAKE CIVATA, MOTOR BRAKETI Cipinlon R Ml - 1WA
580
X 410 [T
Bayi Stok Mikian 208 Yt K
028151280051 rod THO199 Hakan GELEN
CIVATA, MOTOR BRAKETI 5
I‘I;(II] 212 549 44 55 D‘.J:i-l.l -i.sasl
028161020051 B e
CIVATA, MOTOR TAKOZU Var
100.200.6
028161030051 P A T—
CIATA, MOTOR AYAGI SATI.cl_nloll o
028751035051 5 0t bt i
CIVATA, MOTOR HF;:UNO.UWiE.Q : I !
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AKTIF KATALOG
FONKSIYONLARI

PARCA LISTELER]
KATALOGDA PARCA ARAMA
YARDIM TALEBi OLUSTUR
SIPARIS DOSYALARI
CEVRIMICI DESTEK

AKTIF RESMI YAZDIR

hakbim



PARCA LISTELERI

Araca ait tum parcalari listeleyin:
Arama yapllan aracin gruplarindan secim yaparak gruba ait tam
parca listesine erisim saglayin.

ECATIO ARAGPARCA LISTES B
B XLs :-(a;.-c!ete

NNABOZBLB02000010- > AKS VE SAFT, DIREKSIYON / Parga Listesi

& Parga No Agiklama Miktar Fiyat Kod
387662221101 SAFT, KARDAN 1 325540 TH3831°
- - e 387063525001 CATALLI FLANS TH3036:
EARS VE SAFT DIREKSIYON 3BT0OS4T21001 ISTAVROZ KITI 729.50 TH2612:
I TRM 387063531001 KAYICI TAKIM KOMPLE TH3036:

> SASI ELEKTRIK

Nasil Kullanilhir?

Arama yaptiginiz sase numarasina sahip
aracin parca listesini gorintilemek icin
ekranin solunda bulunan alt mentden Parca
Listeleri'ne tiklayin.

Acilan pencerede sol tarafta bulunan Grup
Listesinden (1) segiminizi yaptiginizda ekranin
sadinda(4) bu gruba ait tim parca bilgisini
goruntuleyebilirsiniz.

Listeyi cihaziniza kaydetmek icin .XLS Kaydet
(5)e tiklayin.

Arac parca gruplarinin listelenme alani.

Listeyi gorinttlemek igin liste satirina ¢ift
tiklayarak erisim saglanir.

Parca gruplariincelenmek istenen aracin
drdn numarasinin goruntulendigi satir.

! 300510014401 SOMUN, AKB M14X1.5, INCE D. DINg34 8 0.00 TH2806
MAVARENT I S LN 300081450401  CIVATA, AKB M14X50, INCE D. DING6O 4 000 TH2583
> GOVDE&TRIM —— . "
301000014601  RONDELA, @14 8 0.40 TH2977
387659334051 ARKAAKS, DAIMLER |R.22.5,13t,5,222 1 59727.50 TH36281
387734936101 U CIVATA YATAGI, MA 629 351 13 12 1 0.00 THa758:
387734958101 U CIVATA YATAG), MA 629 351 14 12 1 378.50 THaT5e
387793001 U CIVATA, ARKAAKS 4 131,30 TH3750:
301000024401 RONDELA, D24X4 DIN 125 8 0.90 TH2086
307034440101 SOMUN, M24X 2 DIN 834 8 580 TH1583¢
387735084001  CONTA, U CIVATA MA 629 351 00 80 8 0.00 TH3758:
387658793101 AKS TASIYICI KOL, SOL 1 2686.50 TH3628(
AATRAT2R4 1011 AKS TASIVICI KNI SAG 1 PRAR AN THIRG2!
UYARI!

Parca Listelerini cihaziniza .XLS formatinda kaydedebilmek icin kullanimda
oldugunuz ECAT10 web adresini glvenli olarak isaretlemeniz gerekmektedir.

Incelenmek istenen parca grubunun
tam listesi.

hakbim

Bu butona tiklayarak tabloyu ".XLS"
formatinda cihaziniza kaydedebilirsiniz.




KATALOGDA PARCA ARA

Katalog igcerisinde bir arama baslatin:

Aktif katalog icerisinde arama yapin ve ihtiyaciniz olan parca

bilgilerini géruntuleyin.

ECATIO ARAC KATALOGUNDA PARGA ARAMA

Nasil Kullanilhir?

Aranma yapmak icgin (1)e tiklayin ve arama
yapacaginiz metni yazin. Katalog icerisinde
arama yaptiginiz kelimeyiiceren tim parcalar
ekranin sagindaki alanda(6) listelenir.

Listeden segim yaptiginiz par¢anin tum
katalogunu gorintilemek icin “Kataloga Git”
(8) butonuna tiklayin.

Arama yapmak istediginiz kelimeyi
yazacaginiz alan.

Arama baslatin. (Gorsel B). Arama Alani (1)
bos birakilirsa sistem calismayacaktir.

Listeden secim yapilan parcanin resim
numarasil.

Listeden secim yapilan parcanin
bulundugu katalog grubu.

Listeden secim yapilan parga resminin
goruntulendigi alan.

Resim Numaras: Resim Katalog Gruba Aranacak Metin
BRAMA KE niz @
ECAT10 ARAG KATALOGUNDA PARGA ARAMA
Fiesim Nusmarass Resim Katalog Grubu Aranacak Metin
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BILGILENDIRME

katalog icerisinde de yapabilirsiniz.

Distributor firmanin kendi parcgalariicin tanimladigi 0zel kodlar ile parca aramasini

Arama yaptiginiz kelimeyiiceren butun
parcalarin listesi.

Arama sonuglariniza gore listelenen
parcalarin detay bilgileri.

hakbim

O
2,
3
4/
5/
8
7
8/

Bu butona tiklayarak secilen parcanin
genel katalogu gordantulenebilir.




SIPARIS ISLEMLERI

Siparis dosyalari olusturun:
Parcalari olusturdugunuz listelere ekleyin ve duzenleyin.
Hazirladiginiz siparis dosyalarinizi cihaziniza kaydedin.

ECAT10 SiPARIS DOSYA iSLEMLERI o ﬂ

Siparis Dosyalar

Nasil Kullanihir?

Acilan pencerede ekranin sol tarafinda
bulunan siparis dosyalarinizdan birini segin.

Secilen dosya icerisinde bulunan tim parca
bilgileri ekranin solundaki alanda listelenir.

Dosyaicgerisinden parcga silmek icin ¢arpiya
(17), dosyanin yeni halini kaydetmek icin
dedisikligi kaydet (7) butonuna, dosyayi
cihaziniza .xIs formatinda kaydetmek igin
disariya aktar butonuna(8), .pdf formatinda
kaydedip yazdirmak icin yazdir butonuna (9),
siparisiilgili kurumunuza iletmek icin siparis
gonder (10) butonuna tiklayin.

Arama alani.

Siparis dosyasinin olusturuldugu tarih.

2,09, barboros-teklif.sip 4
-] hhih. »
Siparig Toplami =
UYARI!

ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Siparis Gonder" butonu Gyesi oldugunuz
distribttor firma tarafindan desteklenmiyor olabilir.

Olusturulan siparis dosyasinin adi.

Butona tiklayarak secilen siparis
dosyasini listeden silebilirsiniz.

hakbim

Butona tiklayarak secilen siparis
dosyasini goruntuleyebilirsiniz.




SIPARIS ISLEMLERI

ECATIO  SIPARIS DOSYA ISLEMLERI 0 n

Siparis Dosyalari ?(45435_sip] a083 I

x
<]} £

! x @
27,08.20 it x 0
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I
o
1
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qs iparis Toplami = 168.980.00

Secilen siparis dosyasinin adi.

Bu butona tiklayarak siparis dosyasinda
yaptiginiz degisikleri kaydedebilirsiniz.

Butona tiklayarak siparis listenizi .XLS
formatinda cihaziniza kaydedebilirsiniz.

Siparis listenizi pdf formatinda
tarayicinizda acarak yazdirabilirsiniz.

Butona tiklandiginda siparis listeniz
distribator firmaya iletilir.

Secilen siparis listelerinin iceriginin
listelendigi alan.

Siparis listesine eklenen parcanin
numarasil.

Siparis listesine eklenen parcanin adi.

Siparis listesine eklenen parcanin
adedi.

Siparis listesine eklenen parcanin adet
fiyatl.

Siparis listesine eklenen parcanin
adedine bagli olarak dUcreti.

UYARI!
ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Siparis Gonder" butonu Gyesi oldugunuz

distribttor firma tarafindan desteklenmiyor olabilir.

Secilen parcayi listeden kaldirmak icin
kullanilan buton.

hakbim

o
O
8,
9
10
0
12,
3,
D
O
O
17,
8/

Siparis dosyasinda bulunan parcalarin
toplam fiyati.




YARDIM TALEBI OLUSTUR

Nasil Kullanihir?

Isaretleyin ve mesajinizi olusturun: Parca resmi tizerinde imlec ile gezinerek
Aktif resim Uzerinde imlecg ile gezinerek yardim istediginiz yardima ihtiyaciniz olan bélgeyi isaretleyin. Bu
bolgeyi isaretleyin, mesajinizi yazin, varsa ek dosya ilistirin ve asamada en fazla 4 bélge isaretleyebilirsiniz.
yollayin. Hataliisaretleme yaptiginizi distnUyorsaniz
“Secimi Yinele”(3) butonuna basarak yapmis
10 § , . e
i RKTIF RESHRDEN YARBIN S TEME n oldugunuzisaretlemeleri kaldirabilirsiniz.
o w “ardim Taleb ° 9 “Yardam Tabebi Bilgileri
S e Eger ihtiyaciniz varsa yardim mesajiniza en
202109151116247640001 .
- fazla 3 adet olacak sekilde dosya (5)
Arag Bilgi
Aragicamioone ekleyebilirsiniz.
389994204100
Katalog Grubu
_.._(}\_ 130 - Hava Filtres!
4.. 0 1.Ek Dosya :::;;"7:;:0:3031
g, o Kullanien . .
e TR 0L ETRY A Yardim talebi olusturmak istenen
1 o = 2 00001 -Hakbim Bilgi lshem San.Tic. A.5. .
—$ - 3.Ek Dosya f::;:.‘:e'.@rznakt:m.ccm reSIm a|aﬂ|.
< [2] ' T
1 T8 S Resim Uzerinde istenilen yere tiklayarak 4

adet isaretleme yapilabilir.

Bu butona tiklayarak butun isaretler
kaldirilabilir.

Mesaj alanina yardim talebinizi
yazabilir, sorularinizi sorabilirsiniz.

Bu butona tiklayarak cihazinizdaki belgeleri
yardim mesajiniza ilistirebilirsiniz.

UYARI!
ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Yardim Taleplerim" Gyesi oldugunuz

distribttor firma tarafindan desteklenmiyor olabilir.

Butona tikladiginizda talebiniz yetkili
personele iletilir.

Olusturdugunuz yardim talebinin
detaylarinin gosterildigi alan.

hakbim




CEVRIMICI DESTEK

Destek personeli ile hizlica bir gérusme baslatin:
Baslatacaginiz gorusme ile sorulariniza aninda yanit bulun ve
islemlerinize kaldiginiz yerden devam edin.

ECAT
ha gﬂhﬂd m ECAT10 Onling b4 IER T 3 F 7 K =1
; ' ey ECATIO (Online
s P.'.m ﬁ:::;«l £ munuzo
o °
0
(7] 8

Nasil Kullanilhir?

Destek personeliyle gorisme baslatmak icin
“Cagri Baslat”(2) butonuna tiklayin. Cagri
talebiniz destek personeline iletildikten sonra,
destek personeli talebinizi kabul ettiginde
sorularmniziiletebilir ve yanit alabilirsiniz.

Konusmayi sonlandirmak icin “Gordasmeyi
Bitir"(8) butonuna basin.

Kullanici kodu.

Butona basildiginda yetkili personele
sohbet baslatma cagrisi gonderilir.

Butona basildiginda yetkili personele
gonderilen ¢cagri durdurulur.

Gorusme bilgisini gosterir.

Yazismalar bu alanda gosterilir. En yeni
mesaj en Ustte olacak sekilde siralanir.

UYARI!
ECATIO0 tarafindan kullanima sunulan "Cevrimici Destek" Gyesi oldugunuz

distribttor firma tarafindan desteklenmiyor olabilir.

Kullanicinin mesajlarini yazdigi alan.

Kullanicinin yazdigi mesajlari
gonderdigi buton.

hakbim

Kullanici butona tiklayarak gorismeyi
sonlandirir.

O
2,
3
O
5/
O
7
8/




AKTIF RESMI YAZDIR

Nasil Kullanilhir?

Parca resmini yazdirin: Aktiflestirdiginiz katalog icerisinde sectiginiz
Secim yaptiginiz grup resmi icerisinde bulunan tum bilesenleri parcaya ait resmi bastirmak icin ekranin
parca numarasi, poz, aciklama ve miktariyla birlikte indirin. solunda bulunan alt meniiden “Aktif Resmi

Yazdir' (1) tiklayin.

Genel Kataloglar Genel Arama  Yardim Taleplerim  Pazar Yeri profiim  Geenicos ECATI0
hakbim o e e e Sectiginiz parcanin gorseli, gorselde bulunan
Bilgi Islemn Sanayi ve Ticarst A S = © odaon vatam Ta zal By
389594204100 02020 389592656001

parcalarin listesiyle birlikte yeni sekmede

e ke o b

acilacaktir.

Acilan pencereden .pdf uzantili dosyayi
cihaziniza indirebilir veya yazdirabilirsiniz.

Butona tiklayarak ekranda gortlen parca
resmini, tarayicinizda .PDF formatinda
acarak (Gorsel B) cihaziniza kaydedebilir,
yazdirabilirsiniz.
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hakbim
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KULLANICI ISLEMLERI

KULLANICI OLUSTUR
KULLANICI GiRIiSI
SIFREMI UNUTTUM
PROFIL

GUVENLI CIKIS

hakbim



KULLANICI OLUSTUR

Nasil Kullanihir?

Uyeliginiz bulunan firmaya ait ECAT10 web

ECAT10 Elektronik Yedek Parga Katalogu » ECAT10 Elektronik Yedek Parca Katalogu b 4 adreSIne gII’IS yapln AQ”an pencerede ”Kaylt
' KAYIT FORMU OI" linkine tiklayin ve kayit formunu guncel
B bilgilerinizle doldurun.
e
Kullanici Gorevi e . . . . H
Lisans s0zlesmesini onaylayin, lisans
e o sézlesmesini gorintilemek icin linkine
. E-Posta ) tlklaylﬂ.
. Kayit olusturmak istediginiz E-Posta adresine
Katabon Kullanim Dili ) o
Turkge - - gonderilen onay kodunu acilan penceredeki
alana girin.
ECATIO 7 : ECATIO
Kayit bilgileriniz onaylandiktan sonra tarafiniza
giris bilgileriniz iletilecektir.
Bu E-Postada bulunan bilgilerinizle ECAT10'u
kullanmaya baslayabilirsiniz.
Kayit formuna yonlendirir.
Kullanicr adi alani.
UYARI!
Onay E-Postasinin tarafiniza iletilmesi sistem yogunluguna bagli olarak Kullanici gdrevi alant.
normalden uzun surebilir. Spam klaséranuzd kontrol etmeyi ve ECAT10'u guvenli
gonderici olarak isaretlemeyi unutmayin. Kullanici telefon numarasi alani.

hakbim



KULLANICI OLUSTUR

ECAT10 Elektronik Yedek Parga Katalogu b 4 ECAT10 Elektronik Yedek Parca Katalogu x

KAYIT FORMU n KAYIT FORMU

Lisans Stzlesmesini onayliyorum.

Telefon 0
E-Posta 9
~
2 E-postanizi dogrulayin
Bayi Kodu o
@hakbim.com.tr
Bayi Adi auiesine bir dogrulama kodu génderdik(istenmeyen e-
0 postalara da bakiniz).

| o) Onayla ™

Q | Lisans S6zlesmesini onayliyorum.

ECATIO ™™ N ECATI0

Kullanici E-Posta alani.

Bayi kodu alani.

Bayi adi alani.

Lisans sdzlesmesi onay butonu.

Kayit olustur butonu.

Kayit olusturdugunuz E-Posta
adresinize gonderilen kod.

UYARI! )
Bayi kodu, Uyeliginiz bulunan firmanin bayiniz icin tanimladig bilgidir. Uyelik

olusturmak istediginiz firmanin yetkili bayisi iseniz firma ile iletisime ge¢in, dzel
servis, bayi veya yedek parca Uretici firma iseniz ECAT10 destek ekibi ile iletisime
gecmeniz gerekmektedir.

hakbim

5,
6/
7
8,
9
10,
0

Onay butonu. Bu butona tikladiginizda
kullanici bilgileriniz ECAT10 kaydiicin
gonderilmis olur.




KULLANICI GIRISI

ECAT10 Elektronik Yedek Parga Katalogu b 4

Kullanicr Kodu o Sifre 9
0

3
=) Giris Yap

Katalog Kullanim Dili
Tlrkge -
o

ECATIO

Nasil Kullanilhir?

Uyeliginiz bulunan firmaya ait ECAT10 web

adresine gidin. Acilan pencerede daha 6nce
tarafiniza gonderilen E-Postada bulunan
dyelik bilgilerinizi kullanarak giris yapin.

E-Postada bulunan kullanici kodunuzu ve
sifreniziistenilen alanlara yazin ve giris yap
butonuna tiklayin.

Giris islemlerinizile ilgili bir hata aliyorsaniz
destek@ecat10.com adresine aldiginiz hatayi
bildirin, destek ekibi en kisa slrede tarafiniza
donds saglayacaktir.

Kullanici kodunuzu gireceginiz alan.

Sifrenizi gireceginiz alan.

Kataloga giris yapmak icin butona
tiklayiniz.

BILGILENDIRME
Kullanicr kodunuz ve kullanici sifreniz kayit olusturdugunuz E-Posta adresinize

kaydiniz onaylandiginda gonderilmistir.

hakbim

Katalog kullanim dilinizi seginiz.



mailto:destek@ecat10.com

SIFREMI UNUTTUM

ECAT10 Elektronik Yedek Parga Katalogu b 4

SIFRE HATIRLAT

E-Posta
o

Sifreniz E-Posta Adresine gdnderilir.

ECATIO

Nasil Kullanilhir?

Uyeliginiz bulunan firmaya ait ECAT10 web
adresine giris yapin.

Acilan pencerede “Sifremi Unuttum” linkine
tiklayin. Acgilan pencerede daha once kayit
olusturdugunuz e-posta adresinizi girin.

Hesabiniza ait bilgileriniz E-Posta hesabiniza
gonderilecektir.

Sifre yenileme islemlerinizle ilgili bir hata
aliyorsaniz destek@ecat10.com adresine
aldiginiz hatayi bildirin, destek ekibi en kisa
sUrede tarafiniza donus saglayacaktir.

Kayitll E-Posta adresinizi gireceqiniz
alan.

UYARI!
E-Posta alani harf duyarhdir, ECAT10'a kayit yaptirdiginiz E-Posta adresinizi dogru

girdiginizden emin olunuz.

hakbim

Sifre yenileme talebinizi gondermek
icin tiklayimiz.



mailto:destek@ecat10.com

PROFIL

Nasil Kullanihir?

ECATI0 KULLANICI PROFiLI

kullanim dilinizi degistirmek ve yeni sifre
Kullanics Ko!.t,o o 9

n Kullanici bilgilerinizi giincellemek, katalog
0]

Bayi NO Lisans No Genel Arama 1~ H Al Tall
40001 pATASZIED 2548545-28848-459628 Kultanabilir OIUSturmak IGIN prOfll bOlumunU
Bayi Adi Lisans Tipi Yardim Talebi
Kullanici Ad Hakbirn Bilgi lglem Sanayd ve Ticaret lay/6ay/[i12e Kultanabili HH i
ullanicy Ad 9 e i Bikgl Iglenn Sandyi v Ticare l;w"o oy Ay F:z‘;"rﬂ'rlelll kU”anabl“rSInIZ.
Adres 5.25.174.81 / IP KONTROLU K | Kullanamaz
1023456 789012345678901 234567590/ Baglangic Tarihi Profilim
Kullamcy Onwvan 9 2023456 TA00 123456 TRO01 23456 TB008 01.11.2021 Kullanamaz
bayi-semibay-sehinbayi-uke Flyat Parca Listes)
Telefon Girebilir / Giremez Kullanamaz . . . . . .o . . . pe .
150 212549 4455 Merkez Stok Katalogta Parca Arama Kullanici bilgilerinizi giincelleme ile ilgili bir
Teelon ° EPosta Glirebllir { Goremez Kullanabilir
indodEhakbem. com.ir Bayi Stok Yardim Talebi Olugtur .
Gorebil | Goremez Kullanabile hata aliyorsaniz destek@ecat10.com adresine
Yinetici Yetkisi anline Destek fste
E-Posta B Yok Kullanabilir o . -
Al Reslel Yaz8r (FOF) aldiginiz hatayi bildirin, destek ekibi en kisa
kNl r
Slparig Iglemler]

Sifra
0O Kullanabilir

Siparigi Gonderebilir
Kulkanabilir
Hatalog Kullansm D e

y-Thrkege -English -Deutsch

surede tarafiniza donus saglayacaktir.

Kullanicl kodu.

Kullanicr adi.

Kullanicinin dnvani.

Kullanicinin telefon numarasi.

Kullanicinin e-posta adresi.

Kullanicinin sifresi.

Katalog kullanim dili tercihi.

BILGILENDIRME
Yukaridaki gorselde bulunan kisisel bilgiler kilavuz icin rnek olarak hazirlanmistir.

Kullaniciya ait bilgiler.

Kullaniciya ait lisans bilgileri.

Kullanicinin kullanim izinleri.

O
2]
3
%)
5
6
7
.8
9
10,

hakbim
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G UVE N I—I gl KI s Nasil Kullanilir?

Sifrenizin ve kisisel verilerinizin gavenliginin

Gonel Kalaloglar  Genel Arama  Yardim Taleplerim ~ Pazar Veri  Profiim ECATIO saglanmasi agisindan Guvenli Cikis'
ha kbim S e E6D INTERLINER AT 63 BYZ KL RET DS kullanmaniz 6nemlidir.
Bilg Islem Sanayi ve Ticaret AS. i | T OnimTai Contiag

309004204100 20103020 369052655001
2 Bilgisayarinizda veya tarayicinizda bulunan
%ﬁ ' farkinda olmadiginiz kotu yazimlardan
Yordm Talebl Ot korunmak amaciyla ECAT10'daki islemlerinizi
Crifas Dusiak lua . tamamladiktan sonra lUtfen tarayicinizi
il B ) kapatmadan dnce programdan "Givenli Cikis"
Siparlg iglemieri .
o } oy o8 yapiniz.

Butona tiklayarak programdan ¢ikis
yapiniz.
BILGILENDIRME

Hakbim Bilgi islem Sanayi ve Ticaret A.S. olarak basta temel hak ve ézgiirliiklerin
korunmasi olmak Uzere 0zel hayatlara iliskin gizliligin korunmasi, bilgi gtvenliginin
saglanmasi ve korunmasi, etik degerlere saygi dncelikli prensiplerimiz arasinda yer
almaktadir. Kullanici s6zlesmesiyle, Uyeler kurallara uyacaklarini kabul eder.

hakbim




hakbim

Bilgi islem Sanayi ve Ticaret A.S.
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